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Artikel 1 – Definities 
Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die gebruikmaakt van de diensten van Mind&. 
Mind&: de opdrachtnemer, gevestigd te Espel, Flevoland, ingeschreven bij de KvK. 
Diensten: alle vormen van marketingondersteuning, waaronder contentcreatie, websiteontwikkeling en
-onderhoud, en offline marketingmaterialen. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en leveringen van diensten
door Mind&, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

Artikel 3 – Offertes en Overeenkomsten 
Offertes zijn vrijblijvend en geldig gedurende 30 dagen. 
Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door Mind& of bij aanvang van de
dienstverlening. 

Artikel 4 – Uitvoering van de Diensten 
Mind& zal de diensten naar beste inzicht en vermogen uitvoeren. 
Mind& behoudt zich het recht voor derden in te schakelen bij de uitvoering van de opdracht. 

Artikel 5 – Aansprakelijkheid 
Mind& is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of gederfde winst. 
Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering wordt
uitgekeerd, of bij ontbreken daarvan tot het factuurbedrag van de betreffende opdracht. 
Mind& is niet aansprakelijk voor fouten in content of technische storingen op websites, tenzij sprake is
van opzet of grove nalatigheid. 

Artikel 6 – Intellectueel Eigendom 
Alle door Mind& ontwikkelde content, ontwerpen en materialen blijven eigendom van Mind&, tenzij
anders overeengekomen. 
Opdrachtgever verkrijgt een gebruiksrecht voor de duur van de overeenkomst. 



Artikel 7 – Betaling 
Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan. 
Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is wettelijke rente
verschuldigd.

Artikel 8 – Beëindiging 
Beide partijen kunnen de overeenkomst schriftelijk beëindigen met inachtneming van een
opzegtermijn van één maand. 
Bij voortijdige beëindiging is opdrachtgever gehouden tot betaling van reeds verrichte
werkzaamheden. 

Artikel 9 – Overmacht 
Mind& is niet gehouden tot nakoming van verplichtingen indien sprake is van overmacht,
waaronder storingen in internetverbindingen, ziekte of overheidsmaatregelen. 

Artikel 10 – Toepasselijk recht en geschillen 
Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 
Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Lelystad. 
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